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MOVILIDAD ESTUDIANTIL UNIVERSITARIA COMO UN EJE
FUNDAMENTAL EN LA INTERNACIONALIZACION

UNIVERSITY STUDENT MOBILITY AS A FUNDAMENTAL AXIS IN INTERNATIONALIZATION
Marizol Candelaria Arambulo Ayala de Sanchez’
(1) Universidad Privada de Tacna, Tacna - Peru.

RESUMEN: El estudio de la percepcion es necesario si se quiere conocer la relacion de los estudiantes
universitarios con su internacionalizacion, lo que depende del entendimiento que ellos tengan acerca de la movilidad
estudiantil universitaria como un eje fundamental en la internacionalizacién. La movilidad estudiantil internacional busca
promover la experiencia de los estudiantes en entornos académicos y culturales diferentes a los de su pais de origen. Este
articulo busca conocer y analizar la percepcion de los estudiantes universitarios, acerca del tema de movilidad estudiantil
internacional, para lo cual se elabord un cuestionario de 12 items relacionados a la movilidad estudiantil, utilizando la
herramienta metodologica de pre-test y pos-test. En un primer momento se aplicé el pre-test, para conocer la percepcion
inicial de los estudiantes, en funcién del diagndstico obtenido se realizé el programa “Movilidad estudiantil: Historias de
éxito” y luego de esta intervencion se aplico el pos test con el mismo cuestionario. Los resultados del pres test y pos test
fueron comparados y analizados para saber si la intervencion cambio la percepcion de los estudiantes con respecto a la
movilidad estudiantil. Los resultados mostraron que los promedios del antes (pre test) y después (post-test) tuvieron un
cambio notorio, se pasé de un promedio de 50.89 a 55.26, y a su vez se encontré una diferencia significativa con valor Sig.
Igual a 0.000. Concluyéndose que el programa fue suficientemente eficiente para lograr un cambio significativo en la
percepcion de los estudiantes acerca de la movilidad estudiantil como un eje fundamental de la internacionalizacion.

Palabras clave: Movilidad estudiantil; internacionalizacion, estudiantes internacionales, educacion superior, percepcion.

ABSTRACT: The study of perception is necessary to understand the relationship of university students with their
internationalisation, which depends on their understanding of university student mobility as a fundamental axis of
internationalisation. International student mobility seeks to promote the experience of students in academic and cultural
environments different from those of their country of origin. This article seeks to understand and analyse the perception of
university students on the issue of international student mobility, for which a questionnaire of 12 items related to student
mobility was developed, using the methodological tool of pre-test and post-test. At first, a pre-test was applied to find out the
initial perception of the students, based on the diagnosis obtained, the programme "Student Mobility: Success Stories" was
carried out and after this intervention, the post-test was applied with the same questionnaire. The results of the pre-test and
post-test were compared and analysed to see if the intervention changed the students' perception of student mobility. The
results showed that the before (pre-test) and after (post-test) averages had a noticeable change, from an average of 50.89 to
55.26, and a significant difference was found with a sig. value equal to 0.000. It was concluded that the programme was
efficient enough to achieve a significant change in the students' perception of student mobility as a fundamental axis of
internationalisation.

keywords: Student mobility; internationalization, international students, higher education, perception.

|NTRODUCC|()N Ademas, la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Economicos (OCDE), sefiala "la movilidad

estudiantil fomenta la diversidad y la inclusion,

El mundo en constante cambio en el que vivimos hoy, enriqueciendo los entornos educativos y preparando a los
demanda un mayor aprendizaje en diversos ambitos, a lo estudiantes para ser ciudadanos activos en una sociedad
largo de la historia la educacién superior también ha global”
sufrido numerosas transformaciones, como la
internacionalizacion, que se ha ampliado con el progreso En América Latina la movilidad estudiantil esta ganando
de la sociedad y sus oportunidades, con la expansion de terreno como eje principal de la internacionalizacién de la
las tecnologias y las estrategias y con la interconexion educacién superior, que viene creciendo
desarrollada entre entidades en red. significativamente en los Ultimos afios y segun la
. L . Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEl), "la
La movilidad estudiantil es un componente esencial de la movilidad estudiantil en la regién ha aumentado
internacionalizacion de la educacién superior en un significativamente, lo que refleja el mayor interés de los
mundo cada vez mas interconectado y globalizado, lo que estudiantes por adquirir experiencia internacional y

indica el papel crucial que desempefia la movilidad
estudiantil en la promocion del entendimiento intercultural
y el desarrollo de habilidades necesarias para la
ciudadania global en el siglo XXI.

enriquecer su formacion académicay cultural'(1).

Estas perspectivas actuales enfatizan la importancia
estratégica de la movilidad estudiantil como eje
fundamental de la internacionalizacién, no solo para el
- enriguecimiento personal de los estudiantes, sino también
Correspondencia: para el fomento de la cooperacién internacional, la

ga”'z.‘l’_’Ca"de’a’l’;af"é"'.gu"l"qyta’a de Sanchez innovacion y el desarrollo sostenible en un mundo cada
-mail: macarambulo@virtual.upt.pe vez mas interdependiente.
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Si bien las diversas universidades y programas
internacionales promueven activamente la movilidad
estudiantil, ofreciendo oportunidades para que los
estudiantes amplien su experiencia universitaria en el
extranjeroy aunque en los ultimos afios ha habido mejoras
en los procesos, todavia se observan una falta de claridad
en los objetivos de la internacionalizacion en el contexto
universitario, lo que hace aun mas relevante profundizar
en este tema. La informacion clara sobre los beneficios y
requisitos de estos programas, asi como las
preocupaciones sobre la integraciéon en un nuevo entorno
académico y social, puede fomentar una mayor
participacion en la movilidad estudiantil por parte de los
universitarios y aprovechar al maximo las oportunidades
deinternacionalizacion en la educacién superior.

Para efectos de este estudio, se realiza primero una
revision de la literatura sobre la internacionalizacioén,
enfocandose en la movilidad estudiantil, posteriormente
se presenta la metodologia utilizada, los resultados
encontrados y para finalizar la discusién y las
conclusiones.

Revision de laliteratura

Siendo la internacionalizacién de la educacién superior un
fenomeno global, las instituciones y sectores buscan
"internacionalizarse" rapidamente para mantener su
relevancia en una era de educacion globalizada. Los
estudiosos de este fendbmeno han sefalado vacios en la
forma en que se conceptualiza la internacionalizacion, en
quiénes toman las decisiones relacionadas con ella y en
quiénes participan en el proceso (2).

La internacionalizacién es un medio de realizacion mas
amplio e intensivo que esta estrechamente relacionado
con una vida mejor, el desarrollo, la sostenibilidad y la
realizacion de la ciudadania global. La importancia de la
educaciéon para comprender y resolver problemas
globales sociales, politicos, culturales, econémicos y
ambientales. También reconoce que el papel de la
educacion no es solo el desarrollo de conocimientos y
habilidades cognitivas, sino que también comienza a
formar valores, habilidades socioemocionales y actitudes
en los estudiantes, promoviendo asi la cooperacién
internacional y la transformacion social (3).

Al respecto Shodiyarovna sefiala que la
internacionalizacion de las instituciones de educacion
superior es un esfuerzo esencial para preparar a los
estudiantes para tener éxito en un mundo cada vez mas
conectado y diverso; por eso a medida que las
instituciones de educacién superior se globalizan cada
vez mas, es importante proporcionar condiciones éptimas
de ensefianza y aprendizaje para los estudiantes
involucrados en la internacionalizacion (4).

Por otro lado sefialan que la internacionalizacién
promueve el desarrollo de competencias interculturales y
garantiza una mayor calidad de la educacién superior (5).
Entre tanto para Toledo la internacionalizacion de la
educacion superior es una de las tendencias y
necesidades pedagogicas actuales en el mundo y se
entiende como un intercambio de conocimientos a gran
escala que facilita la evolucion personal y colectiva de la
sociedad, de los paises y de las instituciones a nivel global
(6).

Al respecto, también definen la internacionalizacion de la
educacion superior como el acceso de las instituciones de
educacion superior al mundo con el objetivo de mejorar su
competitividad a nivel nacional e internacional,
convirtiéndose en uno de los principales objetivos de las
instituciones de educacién superior (7).
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Como la internacionalizacion de la educacion superior se
refiere a la incorporacion de aspectos internacionales e
interculturales, derivada de las interacciones sostenidas
por redes colaborativas, bloques socioecondmicos
avanzados y elementos relacionados con diversas
culturas, diferencias locales y temporales; impulsa la
capacidad cientifica del pais y fomenta el desarrollo
sostenible (8).

Por todo ello, la internacionalizacion de la educacion
superior comprende una variedad de estrategias, tales
como la movilidad académica para estudiantes y
profesores; la creacién de redes internacionales,
asociaciones y proyectos; el desarrollo de nuevos
programas académicos e iniciativas de investigacion; y la
expansion de la educacion a otros paises a través de
universidades filiales o franquicias, tanto presenciales

como adistancia(9).

Las instituciones de educacion superior se centran cada

vez mas en diversas estrategias de internacionalizacion
para aumentar el nUmero de estudiantes internacionales
en programas de tiempo completo y de intercambio.

Como resultado de sus esfuerzos, cada vez mas
estudiantes perciben la movilidad como una gran
oportunidad para experimentar la vida y estudiar en otro

pais(10).

Dentro de estos distintos procesos de internacionalizacion
de la educaciéon superior se destaca la movilidad
estudiantil, ya que numerosos autores la consideran una
de las tendencias mas significativas. Esto se debe a que
no solo mejora la formacion integral de los estudiantes,
sino que también incorpora una perspectiva cultural,
académica y técnica internacional en sus procesos de

aprendizaje (11).

Igualmente una de las areas estratégicas de la
internacionalizacién en la educacién superior es la
movilidad estudiantil, la cual se encarga de promover el

intercambio intercultural y académico(12).

La movilidad estudiantil es frecuentemente elogiada por
su contribucién a ciertos resultados en los estudiantes,
como una mayor comprension y conciencia internacional,
es decir, resultados humanisticos. No obstante, a pesar de
la gran confianza puesta en la movilidad estudiantil para
lograr estos resultados, se ha prestado poca atencion
académica a como se alcanzan y cual deberia ser el papel

de launiversidad para facilitarlos(13).

Por otro lado, a menudo se implementan practicas
internacionales para hacer del mundo un lugar mejor. Sin
embargo, la creciente comercializacién de los estudios en
el extranjero y la movilidad estudiantil han generado
preocupaciones crecientes sobre la equidad y el potencial
de que los estudios en el extranjero reproduzcan la

desigualdad socioeconémica(14).

Para fortalecer estos intercambios, es fundamental
expandir los convenios a nivel mundial, los cuales, deben
ser constantes y simplificados en cuanto a tramites
burocraticos. Esto permitira que los participantes en los
intercambios se concentren en sus actividades
académicas, mejorando asi la calidad académica tanto

personal como institucional al regresar(15).
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El desarrollo de programas de intercambio internacional
reciproco de estudiantes es una estrategia clave para que
las universidades se integren al proceso de
internacionalizacién. Estos programas facilitan
actividades que fomentan la mezcla intercultural y el
intercambio de conocimientos mediante la participacion

de estudiantes, docentes e investigadores(16).
De hecho, las escuelas de negocios que quieran alcanzar
un mayor nivel de competitividad deben adaptar su oferta

educativa a las proyecciones internacionales(17,18).
Segun los rankings internacionales enfatizan cada vez
mas los esfuerzos de internacionalizacion de las
instituciones, que los gobiernos por su parte no son
inmunes a esta dinamica por razones politicas y
econdmicas y muchas veces crean incentivos
econdmicos, conocimiento y promocién de recursos para
incrementar la presencia de estudiantes extranjeros en las
universidades .

Para este estudio, se propone la siguiente hipotesis:

H1: Existe diferencia significativa en los promedios de la
percepcién de los estudiantes de antes y después de la
intervencion sobre la movilidad estudiantil.

MATERIALY METODO

De acuerdo con el Instituto Internacional de Educacion
Superior en América Latina y el Caribe de la UNESCO
(IESALC), para la presente investigacion, en lo referente a
la movilidad estudiantil universitaria como un eje
fundamental de la internacionalizacién, se considero
como dimensiones aparte de la motivacion individual, los
factores institucionales, los factores sociopoliticos, el
impacto en el individuo y la sociedad y los desafios y
barreras.

La motivacion individual, que esta asociada a factores
personales, aspiraciones académicas y profesionales, asi
como por la busqueda de nuevas experiencias y
conocimientos.

Los factores institucionales, como las politicas educativas,
la disponibilidad de programas de intercambio, y el apoyo
de las instituciones educativas que facilitan o dificultan la
movilidad estudiantil.

Los factores sociopoliticos, como las condiciones
sociales, econdmicas y politicas tanto en el pais de origen
como en el pais de destino, desafios socioecondémicos,
politicas de integracion, y el impacto de la tecnologia en la
educacion.

Elimpacto en el individuo y la sociedad, a nivel individual,
puede contribuir al desarrollo de habilidades
interculturales, el crecimiento personal y académico, y la
adquisicion de una perspectiva global y a nivel social,
puede fomentar la diversidad, el intercambio de
conocimientos y la colaboracién internacional.

Los desafios y barreras que incluyen problemas
financieros, barreras linglisticas, diferencias académicas
y culturales, y desafios administrativos y burocraticos.
Superar estas barreras y desafios es fundamental para
promover una movilidad estudiantii mas inclusiva y
equitativa.

Para efectos de estainvestigacion se utilizé la herramienta
metodologica de pre-test y pos-test, la cual comprende
tres momentos: Diagnoéstico (Antes o pre-test),
Intervencion y Evaluacion (Después o pos-test), a fin de
poder obtener resultados sobre la movilidad estudiantil
internacional de los estudiantes universitarios, para lo cual
se elaboro6 el cuestionario tipo Likert compuesto por 12
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items, lo que a su vez genera 5 opciones de respuesta:
Muy de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo y ni en
desacuerdo, en desacuerdo y muy en desacuerdo; el
mismo que fue evaluado mediante el analisis de fiabilidad,
como se muestraenlatabla 1.

La poblaciéon seleccionada para este estudio fueron los
estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion
de Negocios Internacionales (EPANI) de la Universidad
Privada de Tacna, ya que por la misma naturaleza de su
carrera y el ejercicio de la misma en entornos
internacionales, seria una oportunidad valiosa para ellos
el poder en los diferentes programas de movilidad
estudiantil internacional que se promueve con las
convocatorias de postulacién en la universidad; dicha
muestra fue de 94 estudiantes.

En un primer momento se realiz6 el diagndstico (antes)
aplicando el pre-test con el objetivo de conocer la
percepcion inicial sobre movilidad estudiantil
internacional.

En un segundo momento se realizé la intervencion con la
organizacién y ejecucion del programa basado en
“Movilidad estudiantil: Historias de éxito” buscando
transmitir una visién inspiradora y motivadora de las
experiencias exitosas de movilidad estudiantil de parte de
estudiantes y egresados salientes que participaron de
estos programas hasta en mas de dos oportunidades,
alentando a los universitarios con sus valiosas
experiencias a considerar la posibilidad de participar en
programas de intercambio y descubrir los beneficios y
oportunidades que estos ofrecen para su desarrollo
académico, personal y profesional.

En un tercer momento se realizd la evaluaciéon (después)
aplicando el pos test utilizando el mismo cuestionario,
buscando cuantificar de manera precisa cémo las
experiencias de movilidad generan cambios en la
percepcion de los estudiantes universitarios sobre la
movilidad estudiantil internacional.

Para el procesamiento y tratamiento estadistico de la
informacién recolectada se usé el software estadistico
SPSS, asi como para la comprobacién de la hipétesis.

RESULTADOS

La Tabla 1 proporciona una evaluacién meticulosa de la
confiabilidad del constructo, utilizando el coeficiente Alfa
de Cronbach como medida.

Tabla 1. Confiabilidad del instrumento de movilidad
estudiantil internacional

Alfa de Cronbach N de elementos
Percepcién
Antes 963 12
Percepcion 914 12
Después ’

Una observacion critica a subrayar de la tabla 1, es que el
coeficiente supera el umbral fundamental de 0,7, lo que
indica una gran fiabilidad.

Comparaciéon de medias o promedios

La comparacién de medias o promedios para muestras
relacionadas es un método estadistico utilizado para
determinar si hay una diferencia significativa entre los
promedios de dos grupos que estan relacionados de
alguna manera.
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En la investigacién se realiz6 la comparacion de
promedios para muestras relacionas o emparejadas,
porque se trata de comparar una caracteristica usando
una sola muestra de estudiantes universitarios, pero en
dos diferentes momentos; previo a ello se usé la prueba de
normalidad de Kolmogorov-Smirnov para saber si los
datos son normales o no son normales, y segun ello optar
por alguna de las pruebas paramétricas o no
paramétricas.

Tabla 2. Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirngye

Estadistico al Sig.
Percepcion
Antes ,199 94 ,000
Percepcion
Después ,149 94 ,000

Como se observa en la tabla 2, se trabajé con el
estadistico de Kolmogorov smirnov, dado que la muestra
es mayor a 50, donde se observa un valor Sig. de 0.000
menor a 0.05, indicando que los datos no presentan una
distribucién normal, por lo que se optd por un método no
paramétrico.

Prueba de Wilcoxon

La prueba de Wilcoxon es un método estadistico no
paramétrico que se utiliza para comparar dos muestras
relacionadas y cuando éstas no cumplen con los
supuestos de la pruebat, es decir que no nos normales.

La figura 1 proporciona la comparacion de las medias o
promedios para muestra relacionadas, antes y después
de laintervencion.

Fig. 1 Diferencias de los promedios antes y después
de la intervencion

Promedios de muestras relacionadas

. T 5
o . %
oars. T ¢ 7*

W Despues

Enlafigura 1, se puede apreciar:

Parael par 1 se pas6 de un promediode 4.18a4.72
Para el par2 se pas6 de un promediode 4.32a4.74
Para el par 3 se pas6 de un promedio de 4.26 2 4.68
Parael par4 se pas6 de un promedio de 4.27 a4.50
Parael par 5 se paso6 de un promedio de .28 24.80
Parael par 6 se pas6 de un promedio de 4.29a4.65
Parael par7 se pas6 de un promedio de 4.27 a4.68
Para el par 8 se pas6 de un promedio de 4.34 a2 4.69
Para el par 9 se pas6 de un promedio de 4.26 a 4.64
Para el par 10 se pasé de un promedio de 3.97 a 3.94
Para el par 11 se pas6 de un promedio de 4.26 a 4.65
Para el par 12 se pasé de un promedio de 4.22 a4.56

28

La tabla 3 muestra la comparacion de los estadisticos
descriptivos de la percepcion estudiantil internacional
antes (pre test) y después (post-test) de la intervencion.

Recibido el 24 de setiembre del 2023 y aceptado para su
publicacion el 10 de noviembre del 2023.

Tabla 3. Estadisticos descriptivos

Desviacién
N Media estandar Min Méx
Percepcion
Antes 94 50,89 8,768 20 60
Percepcion L
Después 94 55,26 5,609 36 60

Se puede apreciar en la tabla 3, un cambio notorio en los
promedios, se pas6 de un promedio de 50.89 a55.26, enla
percepcion de los estudiantes universitarios, sobre la
movilidad estudiantil.

Comprobacién de la hipétesis

Hipétesis nula
HO: No hay una diferencia significativa en los promedios

de la percepcion de los estudiantes de antes y después de
laintervencion

Hipotesis alterna
H1: Si hay una diferencia significativa en los promedios de

la percepcion de los estudiantes de antes y después de la
intervencion

Tabla 4. Estadisticos de prueba de Wilcoxon

Percepcién Antes
Percepcion Después
z -3,889°
Sig. asintdtica (bilateral) ,000
a. Prueba de Wilcoxon de los rangos con signo
b. Se basa en rangos positivos.

Segun la tabla 4 el valor de Sig. es igual 0.000 menor a
0.05, lo que significa que se rechaza la hipotesis nula y se
acepta la hipétesis alterna, por lo que se puede inferir que
existe una diferencia significativa entre el antes y después
de la intervencion, sobre la percepcion en cuanto a
movilidad estudiantil internacional en los estudiantes
universitarios.

DISCUSION

La globalizacién ha creado paradigmas cambiantes sobre
como se disefian los servicios educativos, como y donde
se prestan. Uno de ellos es la movilidad estudiantil
internacional, que deberia seguir creciendo como parte
importante del panorama mundial de la educacioén
superior.

El estudio basado en el diagndstico (antes), la intervencion
y la evaluacion (después) contribuye a fortalecer los
diferentes factores asociados a la movilidad estudiantil
internacional.

Los hallazgos encontrados demuestran que si se logré un
cambio en la percepcion de los estudiantes de EPANI
acerca de la movilidad estudiantil como un eje
fundamental de la internacionalizacion.



Rev. Postgrado Scientiarvm

Julio 2024 / Vol.10 / Nro.2

Observandose un cambio notorio en los promedios del
antes (pre test) y después (post-test), se pasé de un
promedio de 50.89 a 55.26, adicional a ello se encontroé
que si hay una diferencia significativa, tal como lo muestra
el valor de Sig. Igual a 0.00 por lo que se puede concluir
que el programa “Historias de Exito: Movilidad estudiantil”
fue suficientemente eficiente para lograr un cambio
significativo en el promedio de la percepcién de los
estudiantes sobre la movilidad estudiantil.

Un aspecto importante para que el trabajo fuera funcional
era lograr que la intervencion tuviera efectos en el
promedio de la percepcion de los estudiantes, dejando
claro que el programa aplicado fue exitoso y que si tuvo
efecto positivo en los estudiantes, logrando cumplir con el
objetivo de la investigacion. Aunque se not6é conocimiento
en el tema, no todos le prestan el interés necesario,
dejando de lados los beneficios que les otorgaria, como
convertirse en un profesional internacionalizado.

En contraste a ello los estudiantes de la Universidad de
Los Llanos también presentan mas dificultades para
obtener apoyo econédmico de la Oficina de
Internacionalizacién Académica, que tiene que ver con los
factores institucionales, pero aun asi no los consideran un
obstaculo para su movilidad. Sin embargo, en el caso de
los estudiantes mexicanos, sus universidades brindan
mayor apoyo financiero para el desarrollo de sus misiones
académicas igualmente tiene que ver con los factores
institucionales tanto en el pais de origen como en el de
destino. Por otro lado los jovenes de Colombia y México
indicaron que estarian dispuestos a recomendar el
proceso a sus pares de las universidades a las que

asistieron(12).

Confirmandose asi que los estudiantes que atravesaron el
proceso de movilidad académica internacional, sus
experiencias vividas los terminaron por convencer que sus
vidas habian cambiado porque desarrollaron habilidades
que antes pensaban que no tenian, especialmente en el
desarrollo de sus actividades, especialmente afrontando
los retos financieros.

En conclusion, el proceso de movilidad debe
aprovecharse como una oportunidad para lograr la
orientacion internacional de la universidad. El personal
relevante debe asegurarse de que la retroalimentacion
dada por los participantes con experiencia relevante sea
generalmente muy favorable en este caso.

Y la educacién se ha convertido en un factor fundamental
que une a diferentes paises de todos los continentes a
través de lainternacionalizacion. La educacion superior es
un elemento unificador y una plataforma para construir
comunicacion entre diferentes modelos socioecondmicos

en todo el mundo(19)

La movilidad estudiantil requiere de iniciativas,
mecanismos, propuestas y retroalimentacién de los
beneficios informados de la movilidad estudiantil, que les
permita a las universidades tener mayor numero de
estudiantes internacionalizados.

La internacionalizacién dentro de una universidad implica
una transformaciéon cultural que ayuda a fortalecer la
institucion y a cumplir de manera mas efectiva sus metas.
Esto se logra al mejorar la calidad y relevancia de sus
funciones principales.
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Finalmente, se recomienda realizar futuros estudios con
todos los ejes que representan aspectos fundamentales
que contribuyen a la internacionalizacion de las
universidades, abarcando desde la movilidad y la
cooperacion internacional hasta la visibilizacion de la
excelencia académica y la adopcién de una perspectiva
global en la educacion superior.
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